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1.关于众安保险 

标签 1：第一家获得互联网保险牌照的公司。众安是一家财险公司，同时具有互联

网牌照后不需要在各地设立分支机构，就可以在全国各省市从事所有的财险业务，

但车险由于强监管，还需要各地保监局的批准，才可在当地开展车险业务。 

标签 2：最大的互联网保险公司。截至 2017 年一季度，众安累计销售 82 亿份保

单量，累计 5.43 亿用户（去重后的保单持有人及被保险人），总保费 34 亿元。 

客群：60%的客户年龄为 20-35 岁，更为年轻的客户群体奠定了公司未来业务的

发展思路。 

业务：五个生态场景业务，截至到 17 年一季度，众安与 199 个生态伙伴建立合作

关系。 

招牌：保险+科技。众安最重要的招牌是科技输出、科技与保险的融合，科技输出

对应的是科技板块（众安科技），科技与保险的融合对应的是保险业务（众安保险）。 

公司的核心实力：动态实时定价，目前最常运用的是退运险和消费金融。 

2.公司愿景 

公司的业绩定位：众安区别于其他财险公司的特点在于，重点发展非车险业务，

如消费金融和健康险，二者恰恰是利润水平较高的产品，从而未来将有效提高众

安的利润率和竞争能力。 

3、众安独特的商业模式？竞争优势及未来的发展前景？ 

众安保险的商业模式包含 5 个生态场景，分别为： 

（1）生活消费： 

众安保险在生活消费场景中的目标：在每一个生态体系中找到相关消费行为的痛

点，并和生态合作伙伴一起解决痛点，帮助客户完成无痛消费的同时又完成众安

的投保业务，达到共赢的状态，如退运险。  

（2）车险： 

车险场景的模式：B2B2C，与三类平台进行合作（滴滴出行、与汽车有关的垂直

平台、自有开放平台），从三类平台中获取流量（车主），进而帮助保险公司获取

从互联网平台转化为车险客户的用户。 

（3）健康险： 

健康险的主要渠道是：支付宝保险窗口、在线保险销售平台、其他经纪公司的渠

道、众安自有渠道（APP、网站）。 
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当前众安的健康险主打产品：尊享 e 生，步步保。  

（4）航旅： 

合作方：第三方的平台（携程、同程、去哪儿、飞猪）、航空公司、线下旅行社。众安

所有的合作都没有排他性。 

产品：航空意外险、航空延误险(过往)：旅行险、航班取消险，酒店取消产品（新增）。 

（5）消费金融 

消费金融产业的参与者：互联网放贷平台、电商平台、资金方，而此时需要中介引入资

金方。 
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分析师承诺  

负责本研究报告的每一位证券分析师，在此申明，本报告清晰、准确地反映了分析师本人的研究观点。本人薪酬

的任何部分过去不曾与、现在不与，未来也将不会与本报告中的具体推荐或观点直接或间接相关。 

 
郑积沙，美国纽约大学克朗数学研究所硕士。曾就职于招商财富投资管理部。2015 年加入招商证券，从事非银

行金融行业研究。2015 年获得金牛奖第五名（团队），2016 年获得新财富、金牛奖、IAMAC 等评选第二名（团

队）。 
 

投资评级定义 

公司短期评级 

以报告日起 6 个月内，公司股价相对同期市场基准（沪深 300 指数）的表现为标准： 

强烈推荐：公司股价涨幅超基准指数 20%以上 

审慎推荐：公司股价涨幅超基准指数 5-20%之间 

中性：    公司股价变动幅度相对基准指数介于±5%之间 

回避：    公司股价表现弱于基准指数 5%以上 

公司长期评级 

A：公司长期竞争力高于行业平均水平 

B：公司长期竞争力与行业平均水平一致 

C：公司长期竞争力低于行业平均水平 

行业投资评级 

以报告日起 6 个月内，行业指数相对于同期市场基准（沪深 300 指数）的表现为标准： 

推荐：行业基本面向好，行业指数将跑赢基准指数 

中性：行业基本面稳定，行业指数跟随基准指数 

回避：行业基本面向淡，行业指数将跑输基准指数 
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